Plan działania na rzecz poprawy zapewniania dostępności osobom ze szczególnymi potrzebami na lata 2021 – 2024.

Na podstawie art. 14 w związku z art. 6 ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. o zapewnieniu dostępności osobom ze szczególnymi potrzebami (Dz. U. z 2020 r. poz. 1062 , z późn. zm.) ustala się plan działania na rzecz poprawy zapewnienia dostępności osobom ze szczególnymi potrzebami.

DOSTĘPNOŚĆ ARCHITEKTONICZNA
	Lp.
	Zakres działania/ 
zalecenie raportu poaudytowego
	Planowane działania celem zapewnienia dostępności
	Lokalizacja budynku/
pomieszczeń
	Osoba odpowiedzialna
	Termin

	1.
	Zalecenie raportu poaudytowego

Wdrażanie rozwiązań umożliwiających dostęp do urzędu
	1. Dostosowanie drogi przejścia z miejsca parkingowego dla osób z niepełnosprawnością do budynku urzędu.  

2. Obniżenie krawężnika lub dobudowanie podjazdu. 
Przestawienie stojaka na rowery

3. Obniżenie i oznaczenie dzwonka przy drzwiach wejścia głównego do Urzędu

DODATKOWO:

1. Montaż wideofonu dostosowanego do potrzeb osób z niepełno sprawnościami.



	Parking przed budynkiem urzędu

Wejście przed budynkiem urzędu.
	Koordynator
dostępności
	2022-2024
















2022-2024

	2.
	Zalecenie raportu poaudytowego


Zapewnienie wolnych od barier poziomych i pionowych przestrzeni komunikacyjnych umożliwiających dostęp do wszystkich pomieszczeń.
	1. Opracowanie procedury wewnętrznej określającej pomieszczenia użytkowe do obsługi osób z niepełnosprawnościami. 

2. Instalacja urządzeń technicznych zapewniających osobom z niepełnosprawnościami dostęp na kondygnacje 
z pomieszczeniami, z których mogą korzystać.

3. Oznaczenie wszystkich schodów, progów, uskoków na korytarzach pasami kontrastowymi.
3. Domontowanie do drzwi wejściowych urzędu urządzenia ułatwiającego otwieranie/zamykanie drzwi.

4. Przy kolejnym remoncie urzędu zainstalowanie włączników światła na ruch.


	Parter i I piętro
	Koordynator
dostępności
	2022-2024

	3.
	Zalecenie raportu poaudytowego

Przebudowa co najmniej jednej toalety na parterze, spełniającej wymogi określone w Rozporządzeniu.


	1. Zapewnienie przestrzeni manewrowej,

2. Stosowanie w pomieszczeniach i na trasie dojazdu do toalety drzwi bez progów

3. Zainstalowanie odpowiednio przystosowanej miski ustępowej i umywalki, a także 1 natrysku
4. zainstalowanie uchwytów ułatwiających korzystanie z urządzeń higieniczno sanitarnych.
	
	Koordynator
dostępności
	2022-2024

	4.
	Zalecenie raportu poaudytowego

Zapewnienie wstępu do budynku osobie korzystającej z psa asystującego
	1. Stworzenie regulacji dotyczących przebywania na terenie urzędu psa asystującego, psa przewodnika.
2. Poinstruowanie pracowników jak należy się zachować w przypadku wejścia do budynku psa asystującego/psa przewodnika
	Budynek urzędu
	
	2022-2023

	5.
	Zalecenie raportu poaudytowego

Zapewnienie informacji na temat rozkładu pomieszczeń w budynku urzędu
	1. Zawieszenie tablicy z rozkładem pomieszczeń przy wejściu do urzędu. 

2. Wymiana oznaczeń na drzwiach/ścianie do pomieszczeń na wypukłe i oznaczenie ich alfabetem Braille’a.

DODATKOWO: 

1. Opracowanie i zamieszczenie informacji dotyczącej rozkładu pomieszczeń urzędu na stronie internetowej: www.miejska-gorka.pl i wewnątrz budynku

3. Wyznaczenie jednego z pracowników do pomocy w przypadku kontaktu z osobą z niepełnosprawnością.


	Parter urzędu przy wejściu głównym.

Budynek urzędu
	Koordynator dostępności
	2022-2024

	6.
	Dostosowanie procedury ewakuacyjnej uwzględniającej osoby z niepełnosprawnościami
	1. Wdrożenie procedury ewakuacji osób z niepełno sprawnościami

2. Realizacja szkoleń dla pracowników na temat ewakuacji osób ze szczególnymi potrzebami.

3. Dostosowanie dla osób ze szczególnymi potrzebami dróg ewakuacyjnych, wyznaczenie pokoju oczekiwania na ewakuację, punktu zbiórki.

4. Zakup mat czy materaców ewakuacyjnych

5. Wykonanie oświetlenia dróg ewakuacji w formie listwy przypodłogowej zasilanej z niezależnego źródła.
	Budynek 
urzędu
	Koordynator dostępności
	2022-2024




2022-2024

2022-2024




2022-2024



	
	
	
	
	
	






DOSTĘPNOŚĆ INFORMACYJNO-KOMUNIKACYJNA

	Lp.
	Zakres działania
	Planowane działania celem zapewnienia dostępności
	Lokalizacja budynku/
pomieszczeń
	Osoba 
odpowiedzialna
	Termin

	1.
	Opracowanie procedur obsługi osób ze szczególnymi potrzebami
	Zarządzenie burmistrza w sprawie ustalenia procedury obsługi osób ze szczególnymi potrzebami w Urzędzie Miejskim w Miejskiej Górce.
	Budynek Urzędu Miejskiego w Miejskiej Górce

	Koordynator dostępności
	2021 – 2022
Wykonano

	2.
	Zapewnienie obsługi 
z wykorzystaniem tłumacza języka migowego
	Dostęp do zdalnego tłumacza polskiego języka migowego online – możliwość połączenia ze strony: www.miejska-gorka.pl oraz www.bip.miejska-gorka.pl

	Każde urządzenie mające dostęp do internetu
	Koordynator dostępności
	2021 Wykonano

	3.
	Informacja dla osób Głuchych - publikacja filmu w PJM o zakresie działalności Urzędu
	Umieszczenie informacji o działalności urzędu, możliwościach kontaktu i jego dostępności dla osób z niepełosprawnościami na stronie internetowej: www.miejska-gorka.pl oraz BIP: www.bip.miejska-gorka.pl

	Strony internetowe: www.miejska-gorka.pl oraz BIP: www.bip.miejska-gorka.pl
	Koordynator dostępności
	2021

Wykonano

	4.
	Opis pracy i zadań Urzędu w tekście łatwym do czytania i rozumienia (ETR) 
	Umieszczenie informacji na stronie internetowej www.miejska-gorka.pl o zakresie działalności Urzędu
	Budynek Urzędu Miejskiego w Miejskiej Górce
	Koordynator dostępności
	2021

Wykonano

	5.
	Opracowanie tekstu odczytywalnego maszynowo dla osób z niepełnosprawnościami
	Umieszczenie informacji na stronie internetowej www.miejska-gorka.pl tekstu odczytywalnego maszynowo
	Budynek Urzędu Miejskiego w Miejskiej Górce
	Koordynator dostępności
	2021

Wykonano

	6.
	Zakup pętli indukcyjnej
	Montaż pętli indukcyjnej
	Budynek Urzędu Miejskiego w Miejskiej Górce
	Koordynator dostępności
	2022-2024

	7.
	Szkolenia pracowników z zasad obsługi klientów ze szczególnymi potrzebami
	Udział w szkoleniach online, webinarach
	
	Koordynator dostępności
	2022-2024




DOSTĘPNOŚĆ CYFROWA STRON INTERNETOWYCH

	Lp.
	Zakres działania
	Planowane działania celem zapewnienia dostępności
	Lokalizacja budynku/
pomieszczeń
	Osoba odpowiedzialna
	Termin

	1.
	Zapewnienie dostępnych dokumentów cyfrowych
	Szkolenia dla wszystkich pracowników tworzących dokumenty cyfrowe
	Urząd Miejski
	Koordynator dostępności
	2021-2024

Realizacja szkoleń w ramach zgłaszanych potrzeb

	2.
	Zapewnienie dostępnych dokumentów cyfrowych
	Dostosowywanie dokumentów cyfrowych do potrzeb osób z niepełnosprawnościami.
	Urząd Miejski
	Koordynator dostępności
	2021-2024

	3.
	Zapewnienie dostępnych multimediów
	Dodanie napisów do filmów publikowanych na stronie internetowej: www.miejska-gorka.pl oraz BIP www.bip.miejska-gorka.pl


	
	Koordynator dostępności
	2021-2024

	4. 
	Przegląd i aktualizacja deklaracji dostępności cyfrowej
	Deklaracja zostanie sporządzona według wzoru opracowanego przez Ministerstwo Funduszy i Polityki Regionalnej.
	Strony:

www.miejska-gorka.pl
www.bip.miejska-gorka.pl

	Koordynator dostępności
	Aktualizacja według bieżących potrzeb. Do końca marca każdego roku

	
	
	
	
	
	







            Burmistrz

   /-/ Karol Skrzypczak










         Zatwierdzam

Sporządziła: Elwira Szymańska

Koordynator ds. dostępności

